Tischlerei Robert Krammer GmbH
AspernstraBe 122, 1220 Wien

Allgemeine Geschaftsbedingungen:

1. Geltungsbereich:

Mit Auftragserteilung an eines oder mehrerer unserer Unternehmen werden die gegenstdndlichen AGB als ausdriickliche
Vertragsgrundlage fiir Vertrdge mit der Tischlerei Krammer GmbH vereinbart. Dies gilt auch fir kiinftige Vertrags- und
Auftragsverhiltnisse. Anderungen und Ergdnzungen unserer AGB bediirfen der ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung der
Geschaftsflihrung.

Die AGB in der jeweils aktuellen Fassung wurden vor Auftragserteilung ausgehandigt und kénnen/konnten jederzeitauf der Homepage
unseren Unternehmens eingesehen werden.

Sollte es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer handeln, bedirfen dessen AGB fiir ihre Giltigkeit der ausdricklichen, schriftlichen
Zustimmung unseres Unternehmens. Die Nichtannahme der AGB bedarf unabhdngig von deren Zugang keinerlei Widerspruch oder
sonstiger Handlung.

2. Angebote/Vertragsabschluss

Kostenvoranschlage/Angebote werden unentgeltlich und ohne Gewahr erstellt. Die entsprechenden Hinweise finden sich zusatzlich auf
den erstellten Angeboten. Ein Fehlen dieser Hinweise auf dem schriftlichen Angebot dndert nichts ander Unverbindlichkeit des Angebots.

Zusagen, Zusicherungen, Verglinstigungen und Garantien sowie Vereinbarungen jeglicher Art bedirfen neben der Schriftlichkeit die
Zustimmung des jeweiligen Bereichsleiters.

Preise sind nicht als Pauschalpreise zu verstehen, auBer sie sind als solche klar definiert. Fiir vom Kunden angeordnete Leistungen, die im
Grundauftrag nicht enthalten sind, geblhrt ein angemessenes Entgelt.

Die Preise flr die Erstellung eines Angebots und die Ausfiihrung eines Vertrags ergeben sich aus der offiziellen Preisliste der Firma
Medicop in der zum Zeitpunkt des Angebots giiltigen Fassung.
Die Tischlerei Krammer GmbH erstellt ein Angebot, welches fir maximal 30 Tage ab dem Angebotsdatum giltig ist.

3. Zahlung

Es ist eine Anzahlung in Hohe von 50% des Kaufpreises inklusive Mehrwertsteuer bis spatestens 5 Werktage nach Unterzeichnung des
Kaufvertrages zu entrichten. Die Restzahlung bis zu 100% des Kaufpreises ist spatestens bis zum ausgemachten Liefer/Abholdatum zu
entrichten.

Fur den Fall des Zahlungsverzugs gilt ein Verzugszinssatz iHv 4% als vereinbart. Sollte es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer
handeln, gelten die Zinsen nach dem UGB (momentan 9,2% tUber dem Basiszinssatz) als vereinbart.

Im Falle des Zahlungsverzugs steht es uns frei, alle bis dahin gewahrten Zahlungsvergilinstigungen zu widerrufen und einzufordern.

Sollte von unseren Unternehmen Reparaturarbeiten durchgefiihrt werden, auf deren Bezahlung der Kunde einen Anspruch gegeniiber
einer Versicherung hat, tritt der Kunde diese Anspriiche an unsere Unternehmen ab. Ein tber dieVersicherungsleistung hinausgehender
Rechnungsbetrag ist vom Kunden selbst zu bezahlen.

4. Riicktrittsrecht des Kunden vom Kaufvertrag

Im Falle eines Riicktritts bzw. der Kiindigung des Vertrages durch den Kunden aus Griinden, die der Tischlerei Krammer GmbH nicht
zuzurechnen sind, gilt die geleistete Anzahlung als Anzahlung und stellt in diesem Fall eine Vertragsstrafe fur die Kiindigung zugunsten
der Tischlerei Krammer GmbH dar.

Die Gultigkeit des Ricktritts des Kunden ist durch die Einbehaltung der Anzahlung in Hohe von 50% als Vertragsstrafe bedingt.

Der Rucktritt ist zumindest in derselben Form wie die Vertragsannahme gegentiber unserem Unternehmen zu erkldarenund hat diesem
zuzugehen. Es empfiehlt sich, eine Ubermittlungsmethode zu wihlen, bei der ein Nachweis iiber den Zugang der Geltendmachung des
Rlcktrittsrechts erhalten wird. Fir den Zeitpunkt des Zuganges und den Zugang der Ricktrittserklarung per se ist der Kunde
beweispflichtig und tragt die mit der von ihm gewahlten Ubermittlungsart einhergehenden Ubermittlungs- und Zugangsrisiken.

5. Riicktrittsrecht unseres Unternehmen

Unser Unternehmen kann nur aus wichtigem Grund vom Vertrag zuriicktreten. Fur den Fall der Austibung des Riicktrittsrechts aus
wichtigem Grund ist kein Ersatz zu leisten.

Ein wichtiger Grund liegt dann vor, wenn unvermeidbare und auBergewdhnliche Umsténde vorliegen, die nicht der Kontrolle unserer
Unternehmen unterliegen und sich die Folgen auch dann nicht hdtten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen
worden waren. Als wichtiger Grund gilt insbesondere die auch nur teilweise Nichteinhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen. Der
Grund des Rucktritts wird dem Kunden auf dessen Wunsch mitgeteilt. In diesem Fall wird eine bereits geleistete Anzahlung nicht
zuriickerstattet.



6. Bestimmungen iiber die Lieferung und Ubergabe des Produkts und den Eigentumsiibergang

Soweit nicht Fixtermine vereinbart wurden, gelten die bedungenen Termine als voraussichtliche Liefertermine. Spatestens 14 Tage vor dem
voraussichtlichen Liefertermin wird mit dem Kunden der tatsachliche Fertigstellungs- bzw. Liefertermin vereinbart. Bei einer
Uberschreitung der Lieferfrist um mehr als 14 Tage ist der Kunde verpflichtet, eine Nachfrist von mindestens 14 Tagen zu setzen.

Sollte ein Fall von hoherer Gewalt vorliegen (z.B. Unmaoglichkeit der rechtzeitigen Lieferung aufgrund der Auswirkungen einer Pandemie,
eines Krieges usw.) hat der Kunde nicht das Recht, seine Anzahlung zurtickzufordern.

Der Kunde muss den ordnungsgemaRen Zustand der sichtbaren Teile des Produkts durch Unterzeichnung eines Ubergabeprotokolls am Tag
der Lieferung/Ubergabe bestitigen. Mit der Annahme des Produkts geht jede Haftung in Bezug auf das Produkt und das Risiko der
Zerstorung oder Beschadigung des Produkts auf den Kunden tiber. Das Eigentum an dem Produkt sowie alle sich daraus ergebenden Rechte
und Pflichten (z. B. Produktversicherung usw.) gehen mit der Annahme des Produkts auf den Kunden tber.

Nimmt der Kunde das Produkt nicht innerhalb der Frist von fiinfzehn (15) Tagen ab dem festgelegten Liefertermin ab. ist die Tischlerei
Krammer GmbH berechtigt:

- die Erfullung des Vertrages zu verlangen;

- den Vertrag sofort zu kiindigen und die Anzahlung gemaR Artikel 2.3. einzubehalten

- die Erstattung aller Kosten und Schaden zu verlangen, die ihr durch die Nichtabnahme des Produkts entstanden sind einschlieRlich
Lagerungs und Transportkosten.

7. Gewabhrleistung

Die Regelungen und Voraussetzungen des dsterreichischen Gewahrleistungsrechtes bleiben vorbehaltlich der Anderungen im Sinne der
gegenstandlichen allgemeinen Geschéaftsbedingungen zwischen unserem Unternehmen und dem Kunden vollinhaltlich aufrecht. Es ist
unseren Unternehmen ein zweimaliger umfassender und unentgeltlicher Verbesserungsversuch einzurdumen. Die Verbesserung hat dabei
an einem Standort unserer Unternehmen zu erfolgen. Die Garantiezeit betrdgt 2 Jahre bei neuen Produkten und 1 Jahr bei ausgestellten
bzw. gebrauchten Produkten.

Verbesserungsarbeiten, die durch die der Sphédre des Kunden zuzurechnenden Méangel notwendig geworden sind, sind von diesem zu
bezahlen.

Im Falle von Gewdhrleistungsmangeln hat der Kunde die Tischlerei Krammer GmbH schriftlich Giber die Art und den Umfang des Mangels
informieren (Anspruch auf Mangelbeseitigung innerhalb der Gewahrleistungsfrist). Die Tischlerei Krammer muss diese Reklamation
schriftlich bestatigen, darf er die Anerkennung nicht aus unangemessen Griinden verweigern. Mit dieser Bestatigung gilt der Anspruch als
Mangel innerhalb der Gewahrleistungsfrist.

Im Falle eines Gewdhrleistungsmangels ist der Kunde fiir den Transport und die Abholung vom und zum Héandler selber verantwortlich.

8. Verwahrung von Produkten und Wertgegenstanden

Der Kunde hat sein Produkt/Fahrzeug frei von Wertgegenstianden fiir die Durchfiihrung der beauftragten Leistungen zu Gibergeben.Fiir den
Fall, dass dennoch Wertgegenstande im Produkt/Fahrzeug verblieben sind, werden diese nicht in Verwahrung genommen
und es wird fiir den Verbleib und den Zustand dieser keine Haftung ilbernommen. Fir die Verwahrung des Produktes nach einer Reparatur
oder Garantieleistung, welche Uber die Dauer der Dienstleistung hinausgehen, hat der Kunde eine vom Héandler vorgeschriebene
Lagerungsgebihr zu entrichten.

Dem Kunden ist bewusst, dass aufgrund der Kapazitaten unseres Unternehmens das Fahrzeug im Freien verwahrt werden kann.Es kann
nicht garantiert werden, dass im Hagelfall das Kundenfahrzeug geschiitzt wird. Im Unwetterfall werden von unserem Unternehmen fur
die verbleibenden Fahrzeuge die zumutbaren Vorkehrungen getroffen, um einen Schaden zu vermeiden. Fiir den Fall, dass ein Schaden
eintritt, ist unser Unternehmen nicht haftbar.

9. Haftung

Unser Unternehmen haftet nicht gegeniiber dem Kunden fiir Schaden aus Vorsatz und grober Fahrldssigkeit (ausgenommen
Personenschaden). Die Haftung fiir leichte Fahrldssigkeit (ausgenommen Personenschdden) wird ausdriicklich ausgeschlossen. Fir
Folgeschaden und Vermoégensschiaden die durch unmittelbare Personenschaden und/oder Sachschdden ausgelést werden, wird nicht
gehaftet.

Im Falle einer Haftung unseres Unternehmens beschrankt sich die Haftung dem Grunde nach auf Schadenersatzanspriiche im
Zusammenhang mit der Schadensbehebung, wobei dieser Betrag mit der dreifachen Auftragssumme begrenzt ist. Allfillige
dartberhinausgehende Anspriiche gegenuiber der Haftpflichtversicherung unseres Unternehmens bleiben hiervon unberihrt. Der
gegenstandliche Haftungsausschluss und die betragsmaRige Beschrankung gilt auch fir allfallige Anspriiche gegen unsere Mitarbeiter,
Vertreter und Erfillungsgehilfen.

Wenn und soweit der Kunde betreffend Schaden, fiir welche unser Unternehmen haftet, Versicherungsleistungen von eigenen oder zu
seinem Gunsten abgeschlossenen Schadensversicherungen beanspruchen kann, so verpflichtet sich der Kunde vor Inanspruchnahme
unseres Unternehmens zur Inanspruchnahme dieser Versicherungsleistungen und beschrankt sich fur diesen Fall die Haftung unseres
Unternehmens auf die Nachteile des Kunden aus der Inanspruchnahme eben dieser Versicherungsleistung.



Die von unserem Unternehmen verkauften Wohnmobilprodukte entsprechen gem. StvO. der Kategorie ,Ladung”. Die Haftung fir den
Transport und das Auf und Absetzen der Kabine geht mit Abschluss des Kaufvertrages auf den Kaufer tiber.

10.Zustimmung zur Datenverwendung

Der Kunde erklart sich hiermit ausdriicklich einverstanden, dass unser Unternehmen die vom Kunden bei Angebotslegung,
Vertragserstellung oder Rechnungslegung angegebenen personenbezogenen Daten (wie insbesondere, Name, Wohnanschrift,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Kontoverbindungen, etc.) zum Zweck des Versandes, der Buchhaltung, des Mahnwesens, der
Kundenbetreuung, der Beratung sowie fiir Zwecke der Marktbeobachtung und der Optimierung des Vertriebssystems und der
Werbemalnahmen sowie fiir die Kundendatei elektronisch gespeichert und verarbeitet wird sowie, soweit notwendig an den mit der
Zustellung betrauten Logistikpartner, Finanzierungs- und Zahlungsanbieter weitergegeben wird.

Der Kunde erklart sich einverstanden, dass sein Produkt/Fahrzeug zu Werbezwecken und Informations bzw. Datensammlung fotografiert
und gefilmt werden darf. Und dass das erstellte Material von der Tischlerei Krammer zur Werbung und fir kommerzielle Zwecke
verwendet werden darf. (Ausgenommen personenbezogene/ personliche Daten, z.B. Kennzeichen, FIN Nummer usw.)

11. Gerichtsstand

Fir Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis, dem diese allgemeinen Geschaftsbedingungen zugrunde liegen, wird als Gerichtsstand das
zustandige Gericht fur den Sitz unseres Unternehmens vereinbart. Es gilt dsterreichisches Recht.

Sollte eine oder mehrere Bestimmung dieser allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder unwirksam werden, so berihrt
dies die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht.

Wien, Juni 2022



